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Le novita dell’App Servizi mobile
Il simulatore di calcolo dei contributi per | domestici
e la nuova interfaccia utente

L'Inps prosegue nel percorso di sviluppo del suoi servizi multicanale con il
rilascio negli store della nuova versione 2.0 della PDA Application “Servizi
Mobile” per iPhone e Android,

L'elenco dei servizi disponibili si arricchisce della "Simulazione Calcolo Contributi
Lavoro Domestico”, servizio che utilizza un set di open data gia messo
disposizione dall’Inps nella sezione del sito Open Data, Ma & linterfaccia utente,
arricchita di nuove funzionalita € con una nuova navigazione, la novitad pid
evidente della versione 2.0 dell'app Servizi Mohile per iPhone e Android che
"Istituto mette a disposizione di chi vuocle comodamente accedere ai servizi
online tramite il proprio smartphone.

Questa nuova versione supera la precedente categorizzazione dei servizi in due
sezioni, “con o senza autenticazione”, con la possibilita per l'utente di
visualizzare l'elenco completo dei servizi disponibili tramite la PDA Application,
anche senza inserire le credenziali richieste per una parte di essi. Solo quando
Futente sceglie di accedere ad un servizio con PIN gli viene richiesto di inserire il
proprio codice fiscale e il PIN.

Nell'/App “Servizi Mobile” 2.0, Vinterfaccia utente si allinea agli standard piu
evoluti di navigazione laterale e di usabilitd per gl smartphone e si arricchisce
delle sequenti funzionalita:

» tutorial integrato per la guida dell'utente neil’'uso della nuova interfaccia
grafica al primo accesso;

« scelta del tipo di visualizzazione della lista servizi; libera o per categoria;

» categorizzazione dei servizi per tipologia d‘uso (trova, consulta, compila,
paga), per tipologia di utente {(Inps o Inps gestione dipendenti pubblici} e
in base alla richiesta di identificarione con PIN;
clascun servizio pud essere raggiunto da piu di una categoria.
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In pil, e possibile creare la lista del servizi preferiti, cercare | servizi per nome,
segnalare i problemi tecnici ad una casella di posta dedicata, e ricevere la
notifica dl presa in carico del problema.

Per il dettaglio dei requisiti tecnici visita la sezione del sito dedicata alle
Applicazioni Mobile.

Tabela pubblicata nella sezione Applicazioni Mobile:

Rtto/ A dnps t/portale/defaultaspsiD= 0230725 1H3b73152% b SdastMenu = T35 2&1IMent = 1



Pagina 1 di |

Comune di Pngginmarino !Na) - Ufficio Prgtoco!lo Comunale

Da: 51 02/Nota\Comunicazions” <direzione. agenziacomplessa. nola@postacert.inps.gov.it>

A; <protocolio@pec.comuneacerra.it>; <affarigenerali. camposanc@pec.it=,
<protocolio@pec.comune brusciano. na.it>; <carbonaradinola prot@pec it>;
scomune cercota@asmepsc. it~ <comune. scisciano@peac.it;
zcomunencla@pec.comune.nola.na.it=, <comunepalmacampania@pec. riusoprotocolio.it=,
<comunepolienatrocchia na@postecertit=) <comunasanvitaliano@pec.it>;
=gdirettore generale@pec. sommavesuviana. infor, <omune.mariglianeiia@asmepec it
=pamighanodarco@iiegalmait it=; <prot.castellodicisterna@asmecert it
=protocollo. cleciano@asmenec it>; <protocolio.oftaviano@pec.it»,
<protacollo. poggiomarino@asmepec.it; <protocollo.roccarainola@asmepec.it=,
<protocollo.sanpaclobelsito@pec.it=; <protocolio tezigno@asmepec itr;
<protocollo@comune casamarciano.na.it=; <protocolio@pec.comunemarigliano.it>;
zprotocolio@pec.comunesantanastasia.it=; <protocollo@pec.comunevisciano.na.it=)
<protocoliocomunesangiuseppevesuviano@postecent it
<sagret. sindaco casalinuovo na@pec.actalis.itr; <segretario.cimitie@postecert.it>,
=gegreteriastriano@postecert it>, <servizidemografici tufino@pec. it=;
=sindaco. comiziano@asmepead.it=; <sindaco@pec.comune liver na. it
<pfficiostamps. saviano@asmepec.it>

Data inviot  lunedi 2% lughio 2013 16.00

Allega: Meovitd servizio mobile.ndf, testodelmassaggio txt, Segnatura. xml

Dagetto: La novita dell?App Servizi mobile [INPS.5102.20/07/2013.0105081]

Si trasmette Fallegato comunicato stampa.

Cordiali saluti

30/07/2013



